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I. MESA TEMÁTICA  

Mesa de trabajo sobre la Rendición de Cuentas del HGJMVI 
 

II. DESARROLLO  

Según el cronograma de actividades de la rendición de cuentas establecido por el HGJMVI se 
instalan las mesas de trabajo a tratar temas de mejoras en la institución.  
Luego de una deliberación y opinión grupal de cada uno de los integrantes de las mesas de 
trabajo acerca del la rendición de cuentas y de perspectiva de cada uno se decide abordar un 
tema especifico siendo este una de las problemáticas expuestas en la rendición de cuentas:   
“De qué manera se puede disminuir la aglomeración en la consulta externa y en las afueras del hospital”. 

 

III. COMPROMISOS ASUMIDOS  

A continuación, se enlistan los compromisos asumidos: 

Nro. Problemática 
Propuestas realizadas en las 

mesas de diálogo 
Compromisos asumidos por la 

ciudadanía 
Compromisos asumidos por la 

institución 

1 

Aglomeración 
de gente en la 

consulta 
externa y en 

las afueras del 
hospital 

Hay que evitar que la 
gente se aglomere y 

espere por largos 
tiempos aumentanto 
los turnos para más 

citas médicas 
 

Agendar las citas con 
anticipación, es decir 
por lo menos con un 

mes de antelación 

Aperturar dos meses de 
agenda 

Posiblemente la falta 
del personal sea una 

de las causas 

Asistir a la cita ya en 
agenda  

 
Comprender la 

capacidad de atención 
del Hospital 

 

Aumentar el personal de 
agendamiento cuando se 

evidencie una mayor 
afluencia de pacientes 

 

 
 
 

IV. FIRMAS DE RESPONSABILIDAD  

 

ACCIÓN NOMBRE Y CARGO FIRMA 

Validado por: 
Mgs. Alex Fabián Araujo 

muñoz 
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Mgs. Jair Waldemar Satama 

Ballesteros 
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